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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | disponibles de atencion
. X Requisitos para la ° o ! . . . .
Cémo acceder al servicio usuarios del servicio oficina y dependencia que presencial: Nimero de Nimero de
< obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de o€ ne . 2 . 2
(Se describe el detalle del = (Describir si es para ofrece el servicio (Detallar si es por
— . o . © (Se debers listar los Procedimiento interno publico respuesta " Oficinas y dependencias | ° sen - &5 ol Servicio Automatizado |  Link para descargar el | Link para el servicio por N i N as
No. del proceso que debe seguir la 0 Costo ciudadania en general, (link para direccionar a la |ventanilla, oficina, brigada, que accedieron al servicio | que accedieron al servicio
requisitos que exige la |  que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio | | 1 P2 CTECEORAT p (Si/No) formulario de servicios internet (on line) . ) >
o el ciudadano parala - . personas naturales, pagina de inicio del sitio | pagina web, correo enel iltimo periodo. acumulativo
. o obtencion del servicio y semana y horarios) Semanas) o e o -
obtencion del servicio). " personas juridicas, ONG, web y/o descripcion | electrénico, chat en linea, (mensual)
donde se obtienen) .
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
o v ol LLa st e accso ala
llegaala
en fisico 0 a través de correo N toridad d lg
electronico 1. Uenar el formulariodela [IMéx ™2 utoridad dela
2. Estar pendiente de que la solicitud de acceso a la
: A 2. Pasa aldrea que genera,
roduce o custodia la Sucre y Garcia Moreno
Solicitud de Acceso a la | Acceso a informacién publica entregue antes de los 15 dias 2. Llenar la nformacion i el \F:vformac ion. de lunes a viernes 05 2652243
1 ud de Acc ' Ly dispuesto en el Art. 9 dela servicio esta disponible en ’ ) Gratuito 15 dias Ciudadania en general Secretaria de la Institucion 22822243 Pagina web y oficinas No Noaplica Noaplica 1 1
Informacién Piblica institucional 3.Se remite a la maxima 08:00217:00 nucleo. manabi@casadelacultur
LOTAIP (10 dias y 5 dias con internet (en linea).
prormoga) 3. Realizar ol seguimiento a la autoridad para la firma de la a.gob.ec
3. Retirar la comunicacion con | solicitud hasta la entrega de la respuesta 03 quien haya
la respuesta a la solicitud segin | respuesta. delegado oficialmente.
e s ot . Entrega de la comunicacion
(servicio en linea o etiro en conla respuestaalo s
solictante
oficinas)
Los usuarios solcitan los 1 bresentar el documento de Sucre y Garcia Moreno
Biblioteca y Museo Monsefior | Consultas guiadas a estudiantes servicios de prestacin de . La Bibliotecaria, facilita las de lunes a viernes. " 05 2652243
2 5 identificacion. Gratuito Inmediato Ciudadania en general siblioteca Biblioteca No No aplica No aplica 30| 30|
Alfredo Carvajal Rosales | ciudadania en general ibros, para lo cual deben llenar obras requeridas por e usuario. 08:00217:00 nucleo. manabi@casadelacultur
2. Llenar la ficha respectiva.
la ficha correspondiente. a.gob.ec
Los usuarios, deberén presentar
a Macario |por
Gutiérrez, Rosa Elena Falconi dirgida al Director del Nicleo, 1. Presentacién de la solicitud | El Director sumilla la Sucre y Garcia Moreno
Pazmifo, Recito Ferial para [indicandola necesidad de | "rese o 1on 12 P . Sugessa
iler o préstamo de Salones |eventos culturales, alquilar uno de los salones. En e se e lunes a viernes Segun la actividad 1dia Ciudadania en general Direccién — Direccién No No aplica No aplica
3 [Alauier o prést de sal « turales, lauit del . £ dirigida al 08:00a 17:00 e & nucleo. manabi@casadelacultur P P
académicos, Unidades 1a comunicacion se especicard: | S0 o e o e nude
Educativas, Exposiciones, entre | Tipo de evento, capacidad de. i 2:E00.ec.
otros. asistencia, fecha y hora del
ustodi 3 ucre y Garci
et g s sutres 16136 Ues pos 0y [Mesriadondelceduinge |EERSINIIEES | e T
4 tradiciones orales entre otros, identidad para elaboracién de la & g Precios populares. Inmediato Ciudadania en general Bienes/Contabilidad 252692243 Bienes/Contabilidad No No aplica No aplica
manabitas de autores manabitas previa emisian de a factura 08:002 17:00 nucleo. manabi@casadelacultur
de autores manabitas factura
respectiva por Contabilidad, agobiec
Con el fin de democratizar la Difusién de la oferta cultural del Sucre y Garcia Moreno
Actividade Iturale e cultura, la institucion realiza Nl través de: d Pr i6n de la actividad Di i6n/Cor 1/Gestio |05 2652243 Di i6n/Cor /Gesti
5 [Actividedes culturalesenlos |, iyigades culturales parael [0 2 traves delasredes i rogramacion de la actividal diversos horarios Gratuitos y pagados Todo el aiio Ciudadania en general ireccion/Comunicacion/Gestio |05 2652243 ireccion/Comunicacion/Gestio No No aplica No aplica 1480 1480
cantones manabitas sociales, pigina web, medios de; culturaly logistica nterna n cultural nucleo. manabi@casadelacultur [ cultural
disfrute de la ciudadania en
oo comunicacion agobec
Se publica a través de las redes
sociales y medio de Sucre y Garcia Moreno
Talleres organizados por la Casa . escrita la oferta 1. Tesoreria emite la respectiva 05 2652243
6 |Talleres culturales de la Cultura, para jévenes y de tall del Nacl Jos a 1. gi factura p P I diversos horarios Gratuitos y pagados Todo el afio Ciudadania en general Gestién Cultural / Contabilidad . bi@casadelacult Gestion Cultural / Contabilidad No No aplica No aplica
" e tallers del Nicleo  los que actura para cursos invernales. nucleo. manabi@casadelacultur
ciudadania en general,
& pueden asistir pblico en a.gob.ec
o,
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) Portal de Trémite Ciudadano (PTQ)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/05/2018
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): SECRETARIA GENERAL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): SANDRA SOLORZANO NAVIA
CoRRED DELOLA DELA [
NOMERO ow LA oE 05 - 2652243 Ext. 110
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Porcentaje de satisfaccién
sobre el uso del servicio

100%]

No aplica
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