Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica - LOTAIP

ios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
. Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | disponibles de atencién
. Requisitos para la - N b 7 a
Como acceder al servicio N . . N . . usuarios del servicio oficina y dependencia que presenci Numero de Nimero de
" obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de e . N " i " i
(Se describe el detalle del b S . (Describir si es para . X ofrece el servicio (Detallar si es por . . . " e
. . - . (Se deberd listar los Procedimiento interno publico respuesta . 5 Oficinas y dependencias N . . . Servicio Automatizado Link para descargar el | Link para el servicio por " " Porcentaje de satisfaccion
No. [Denominacién del servicio| Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la N e " Costo ” ciudadania en general, . link para direccionar a la | ventanilla, oficina, brigada, " N que accedieron al servicio | que accedieron al servicio
que sigue el servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio . P o L (Si/No) formulario de servicios internet (on line) P . " sobre el uso del servicio
o personas naturales, pégina de inicio del sitio pégina web, correo en el Gltimo periodo acumulativo
5 semana y horarios) Semanas) o . sni "
obtencién del servicio). N personas juridicas, ONG, web y/o descripcién electrénico, chat en linea, (mensual)
donde se obtienen) adi
Personal Médico) manual) contact center, call center,
s
T Ta solictud de acceso lega a
secretaria
Solicitud de manera personal en 2. 5e remite al Director para Av. Guayaquil entre 9 de
licitud mediante ofici Las involucradas en el
L [solicitudde Accesoala ccesof iformacin pbic s Secetaria de a CCE"Berjami[(°7% PO sumita De lunes a viernes de 800 Gratito 2 dins Cudaara an general e s |0C1UDTe ¥ 10 de Agosto ofcin o Activi = Activi N o N Noaplica aun no se habia
Informacion Piblica defa institucion Carrién” Nucleo Provincial de s 3. Pasa al area respectiva para|a 13h00 y de 14h00 2 18h00 I ermom teléfonos:  2940-276  ext implementado
interesados /as : brindar el servicio
santa Elena su ejecucion 102
4. Luego a Secretaria para
nsul dul Uenar Bibl neral de |
ertemas oo |(risitsacresdes |00 oo Ve [oe Wi ceumoian Jocube s 10 % hgost Nospicaaun noseha
2 8 g N fantl i . 2 Gratuito Deinmediato | Ciudadania en general ’ rian " Biblioteca No Noaplica No aplica 1
ioloteca General parte de estudiantesy Casa dela Cutura Nicleo de diarias 213000y de 14h00 a 18h00 & "Benjamin Carrién” Nucleode |teléfonos:  2940-276  ext i P © 3 implementado
: santa Elena
ciudadania santa Elena 102
Consulta por internet de notas, | Visitar dela |Céduia Lenar u Biblioteca General de la Casa de | Av. Guayaquil entre 9 de
5 Biblioteca Virtual textos y obras de varios temas |Casa de la Cultura Niicleode | estudiantil Lo e arstnedrine Delunesa Gratuito De inmediato Ciudadania en general la Cultura Ecuatoriana. octubre 'y 10 de_AoSto|gipjinrec No Noaplca No aplica no es necesario 4 2 Noaplica aun no se ha
Y autores, para estudiantesy | Santa Elena y solctar una de 213000y de 14h00 a 18h00 "Benjamin Carrién” Nucleode |teléfonos:  2940-276  ext implementado
ciudadania en general las 6 maquinas disponibles santa Elena 102
; 1. La solcitud de acceso llega a
Desarrollo milktiples
secretaria
activdades: | comenciones 0| ¢ e manera personal en | Soictud por escrto de 2. 5e remite al Director para 1 d
Tetrouricpal"Coris |( 8% Uros RaIonle e G i mttucion i o rvaca, do sl - : et cuurs cumorina 08 00 G pgos Nospicaaun noseha
4 pal eventos| . 2CTerar 4 ‘ Gratuito 2dia “Benjamin Carrién" Nucleo de | 20T ¥ le_AgOSIO|  griina - Correo Electronico No Noaplica Noaplica no es necesario 19 963 P
Aurelio Infante. Carrién de 3. Pasa al area respectiva para|a 13h00 y de 1400 a 18h00 ¥ Ciudadania teléfonos:  2940-276  ext implementado
culturales y sociales, talleres, Santa Elena o Teatro Municipal
A santa Elena el espacio requerido su ejecucion 10
etc, en un drea con capacidad
4. Luegoa Secretaria para
para 300 asistentes.
archivo.
1. a solcitud de acceso llega a
secretaria.
P or et s T T e o v, g st | celuesaviemesdestao : et ccmorans |05, UG G Nospicaaun noseha
5 Encasatevemos [los realizados en|® > ", 4 g Gratuito 2dia “Benjamin Carrién” Nucleode [°710C Y ‘e 198! oficina - Correo Electronico No Noaplica Noaplica no es necesario 22270 22270 P
Carrién de 3. Pasa al area respectiva para|a 13h00 y de 1400 a 18h00 ¥ Ciudadania. teléfonos:  2940-276  ext implementado
Ia provincia de Santa Elena : Santa Elena o Teatro Municipal
anta Elena el espacio requerido su ejecucion 10
4. Luegoa Secretaria para
archivo.
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) .
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: (30/09/2020)
P oe DEL : MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): PROMOCION CULTURAL
DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): MARIUXI RODRIGUEZ BORBOR
DELOLA DELA L mannabellg3@hotmail.com
NUMERO oLa DE LA UNIDAD L (04) 294-0276 EXTENSION 107

1de1 Casa de la Cultura Nicleo de Santa Elena literal_d_servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos
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