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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demis indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Direccién y teléfono de la | disponibles de atencién
5 oficina y dependencia que presenci Numero de Numero de
Horario de atencién al
. . Requisitos para la R . Tiempo estimado de| Tipo de beneficiarios o . . ofrece el servicio (Detallar si es por o . . . .
ot o | Como acceder al servicio Procedimiento interno publico Oficinas y dependencias Servicio Automatizado | Link para descargar el | Link para el servicio por
No. obtencién del servicio N . Costo respuesta usuarios del servicio %% | (link para direccionar a la |ventanilla, oficina, brigada, " . y . que accedieron al servicio | que accedieron al servicio
que sigue el servicio | (Detallar los dias de la que ofrecen el servicio (Si/No) formulario de servicios internet (on line)
: pégina de inicio del sitio | pagina web, correo en el iltimo periodo acumulativo
semanay horarios)
web y/o descripcién | electronico, chat en linea, (mensual)
manual) contact center, call center,
teléfono institucién)
1. Entregar a solicitud de Uso o
Alquilerdel teatro de la CCE-C en
fisico irigido al Presidente Dr. | 1. Presentar la solicitud dirgida | 1. Secretaria General certifica
prestacien delTeatro, nundo R:eratm;bavo [ se \: ceecan el il deauariacén. | o500, 12000y g 14100 e o o R N
star pendiente dequela | detalle especificado, fecha y esoreria recepta pago de uso e recepta solictudes en la ntonia Vela 3-49 y Padre cretaria General,
dad 300 3 18:00 De Mart i NO APLICA Por la instit
1 Teatro o ety apeisonas respuesta de contestacion se | hora a realzarse. deteatro, [V vz o0 80U 5 dias Ciudadania en general Secretarla General de la CCE Salcedo (032813247 | nucleo.cotopaxi@casadelaculty NO idad: mice somicios en nes 3,060 3,680
minima, delos 15 dias | 2. Presentacion de sumillade 3. Suscripcion de Garantia 1) de 08:003 Nicleo de Cotopaxi Secretaria General ext. 101 ra.gob.ec noposee servicios en linea
iluminacion bésica. P v 16h00 los Sabados P &
3. Retirar autorizacion en
tramitar en Tesoreria, pago de | del teatro a Tesoreria Tesoreria
alauiler,y firma de acta entrega
recepcion
1. Acercarse  la Bibloteca
ubicada Antonia Vela y General
08:002 12000 y de 14100
Beneficio para estudiantes, | Maldonado s/n. 1 Presentacion de documentos | | Ll de 21900 De ottees Antonia Vela 3-49 y General NO APLICA se presenta ssloel | (oo on
2 lectores, Publico| 2. Entreg e onoriginalesy |- B oLecen M ot Gratuito Inmediato Ciudadania en general Se atiende en la Biblioteca | Maldonado s/n. Bibloteca (03) Biblioteca No documento original de e NO APLICA POR INVENTARIO | NO APLICA POR INVENTARIO
orma directa fernes; y de 08:003 o posee servicios en linea
en general, ciudadania o camet estudianti | vigentes. 16100 10 Sabacios 2813247 ext. 107 identificacion
vigente en recepcionde
Biblioteca
ihcercarse ;‘ e TURISTAS NACIONALES
nacoteca ubicado en 3 calle 08:00212h00y de 18100 | 0,50 USD; TURISTAS
Turistas nacionales Antonia Vela 3-49yPadre | : ecdad | O eraera 2,00USD, Se solcta accedera Museos en | AT1O"2 Vela 3-49 y Padre NO APLICA se presnta soloel | 6 pp1ca por a nsttuccion
3 Museo, Pinacoteca v |salcedo. enTesoreria, pecido a guia de 00 S Inmediato Ciudadania en general Salcedo (03) 2813-247 Museos, Tesoreria No documento original de. 6 108
extranjeros, publico en general |71 , enTesoreria » Viernes;yde 08:00a | ESTUDIANTES,NIFIOS Y Secretaria o en Tesoreria Tesorera ot 103 ot 0 posee servicios en linea
oltor a4 por el museo museos para recorrido. 16h00 1o Sibodor | ADULTOS MAYORES 025 esoreria ex dentificacion
y cancelar los valores
correspondientes
1. Entregar la solicitud de Uso o
Alquilerdel de talleres en fisico
diigido al Presidente Dr. 1. Presentar la solicitud diigida 1. Secretaria General certifica
Edmundo Rivera Robayo, al residente de la CCE-C con el |sumillade autorizacion. 08:00 2 12900 y de 1400
1002 12h00 y de .
2. Estar pendiente de quela | detalle especificado, fechay | 2.Tesorerla recepta pago de uso| Se recepta solicitudes enla | Antonia Vela 3-49 y Padre Secretarfa General,
a Talleres, Salas y Salones Publico en general respuesta de contestacion se | hora a realzarse. de los tallres, salas o salones 1500 De Martes 2 Gratuito 5 dias Ciudadania en general Secretaria General de fa CCE Salcedo (03)2813-247 | nucleo.cotopaxi@casadelacultu o NOAPLICA Por o nsttuccon | NOAPLICA Por o insttuecon 120 201
entregue antes delos 15 dias | 2. Presentacion de sumillade 3. Suscripcion de Garantia y i Nicleo de Cotopaxi Secretaria General ext. 101 ragob.ec P P
5 Retrar , o : 16h00 os Ssbados
etirar v |autorizacion en
tramitar en Tesoreria, pago de | del teatro a Tesoreria Tesoreria
alquiler, y firma de acta entrega
recepcin
1. Entregar la solicitud de Uso o
Alquiler del Agora CCE-C en
fisico dirigido al Presidente Dr. | 1. Presentar la solctud dirigida 1. Secretaria General certifica
Edmundo Rivera Robayo, al residente de a CCE-C con el |sumillade autorizacion. 08:00 2 12900 y de 1400
1002 12h00 y de .
2. Estar pendiente de quela | detalle especificado, fechay | 2.Tesorerla recepta pago de uso| Se recepta solicitudes enla | Antonia Vela 3-49 y Padre Secretarfa General,
B Agora Publico en genreal respuesta de contestacion se | hora a realzarse. del Agora. 1500 De Martes 2 Gratuito 5 dias Ciudadania en general Secretaria General de a CCE Salcedo (03)2813-247 | nucleo.cotopaxi@casadelacultu o NOAPLICA Por l nsttuccion || NOAPLICA Por la insttuecon o o
entregue antes delos 15 dias | 2. Presentacion de sumillade 3. Suscripcion de Garantia y ) Nicleo de Cotopaxi Secretaria General ext. 101 ragob.ec P P
! : : 16h00 os Sdbados
3. Retirar | vy [autorizacien en
tramitar en Tesoreria, pago de | del teatro a Tesoreria Tesoreria.
alquiler y firma de acta entrega
recepcion.
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) NO APLICA porque el portal de la institucién no posee para realizar tramites ciudadanos
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: (28/02/2015)
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: FEBRERO
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Porcentaje de satisfaccién
sobre el uso del servicio

100%

100%

100%
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