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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
o . ) disponibles de atencién
Requisito \ Tipo de beneficiarios o Direccion y teléfono de fa | 9'°P |
equisitos para la resencia .
o i usuarios del servicio oficina y dependencia que: Ly Nimero de Nimero de
C6mo acceder al servicio obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de| A7 18 S prdemr —— (Detallar si es por : ;
(e describe el detalle del proceso que (Se debers listar los iento interno que sigue el pliblico respuesta & ficinas y dependencias ventanilla, oficina, Servicio Automatizado |  Link para descargar el k para el servicio por i isfaccio
No. |Denominacién del servicio| Descripeién del servicio Costo ciudadania en general, (link para direccionar a la que accedieron al servicio | que accedieron al servicio
debe seguir la o el ciudadano parala | requisitos que exige la servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio [\ Pa e < : brigada, pagina web, (5i/No) formulario de servicios internet (on line) it : sobre el uso del servicio
20 y ! g8 ¢ personas naturales, pagina d del sitio I en el iiltimo periodo. acumulativo
obtencion del servicio). obtencion del servicio y. semana y horarios) Semanas) correo electronico, chat
personas juridicas, ONG, ‘web y/o deseripeién f (mensual)
donde se obtienen) : en linea, contacto center,
Personal Médico) ‘manual) °
call center, teléfono.
institucién)
1.La solcitud de acceso a a nformacion
1. Entregar I solctud de acceso » a informacion iblicalega s a mvima autoridad de fa
piblica enfsico LRealzar I solicitu de acceso | nsttucion ' .
: resuesade [ a1a iormacanpblcs; 6 |2 Psa f e auegenr, e o posicaiaauenose tereun
la la los 15 dias custodia la informacién. Casa de la Cultura ecuatoriana | Av. 224 y|Enll: formutario para este tipo de No ningin No se a receptado ningdn
1 " 08:30 2 17:00 Gratuito Ciudadania en general v No pedido se esta trabajando en la " e e 8 e
Caltura A9 dels LOTA (10 diasy'5 | 2.Realzar el seguimiento s | 3. remite 3 fa mixima autoridad para s Benjamin Carrén patria Ia nstitueion pedido e esta trabalando ¢012 | serviioentinea es enfisco | pedido hastal fecha pedido hasta I fecha pecido hasta I fecha
Carrion dias con prérroga) solicitud hasta la entrega de la | firma de la respuesta o a quien haya del v .
3. Retirar la comunicacion con la respuestaala | respuesta. delegado oficialmente. el mismo:
solctud 4. Entrega de la comunicacidn con la
respuesta al o fa solctante
Procesamiento técnico de la informacicn,
Bibiioteca Virtual Noaplica por que se esta
Bibloteca para Capacidades | A0 Presencia  la Bibloteca Nacional ingreso  la base de datos para a dfusion § No aplica ya que no se tiene un Cierre de la Bibliotecapor | Cierre de fa Bibloteca por | implementando una
e Presentacion de o dentficacon delusvrio, | en'sal yvirtual, Administrar el Sistema sblotecs Nacions Eugenio Pégina web y Bibioteca e v . e o
o [ttt T oo deduon, i delnconmt. (SIS gl de s de Bbltecn KO | 50,1700 P — cutntmsengener  [somalo s dooeats |1 V| o s . oo s . P Wocsn
plioteca Conservacion y Difusion de. ceso Yirtual: Acceso al Catdlogo o repositono | e ysuario. iaborar registros estadisticos de recepeion, Ecuatoriana Benjamin Carrion atna o2 de a Cultura Ecuatoriana elaboracién y estandarizacién | uales: | 23 de marzo 2016. Virtuales | de los usuarios se espera que.
s virtual: iblioteca.casadelacultura.gob.ec internet, consulas, Coordinar 135 vsias Benjamin carion Gaporacis delos suariosseespera e
s dltogrificos repositorio.casadelacutura gob.eci8280 guiadas por las nstalaciones de Ia unidad. e en fonclon
Determinar muestras de cine
Solcitaraprobacién a a Presidencia CCE
nviar cartas 3 embajadas para obtener
Conservacién del Patrimonio. a westras 8 P No aplica por que se esta
G dgina Weby Ia Casa de'a implementando una
o e ssotont v Tormis e e . Pége e s Gl O [ phmran
el pais, onsuita fos sala de cine utura Ecuatoriana Benjamin onsulta Pibiica onsulta Pibiica r
3 [soniioscuuslesde |0 ot panmani i | Shemeecaecusdocom, s oy fnddad 1. 0ol miina vt \deprogamacen viblca Gotutoyragsdo | omedatoConta | Clodadaniengoneral | 2529212 itur cuoriana | s de difembre i 20| ¢ L “ 3955 decine 5365 s de e Iomedicin e o satsfcein
y audiovisual del pais Commits uslto: Regtora de usuari y seleccén S 10:00 A 21:00 Sala de Cine: publica " wwwcinematecaecuador.com CINEMATECA DIGITAL 1135 | CINEMATECA DIGITAL 14.486 | de los usuarios se espera que
Dl decinestematvs | 0yl mantos s oberar Caloga conoay dighali, Contlar o {programa con osors o) e urconamiento n nos
nacionale intermacional funcionamiento de la bodega climatizada, 10s meses mas
Buscar en a base de datos el archivo, y
uego proyectar a pelcula
Caicion de Toros Triptices 3, mitaciones 6,
Edicion de periddicos mpnms‘ 0, volantes 7, afiches No aplica por que se esta
10, catdlogos 0, programas 5,
dision de revstas Direccion de publicacién envid a a consejo No aplica ya que no s tiene un implementando una
icin codogos i | 3604310 mbina utrdadpars o pars s zpobacon lslon it formdai par e 1500 fllees 0,11 9 rvistas 4, . ’
vicos Culturales de vesentacién e mpresicn de la obra, Aprobacién luego de acuerdo a 52 deIa Cultura Ecuatoriana | Av. Seis de diciembre 2 Casa de a Culura 20 aplica va que el seniciono s 0, certficados
4 |Servicios Culturales de folletos Edicién presentacién e impresidn de la obra. Aprobacié T J autor que 08:30217:00 Gratuito y pagado | 480 U doal Giudadania en general | €253 de a Cultura Ecuat Av. Sels de diclembre N16-224 y|La Casa dela Cultura No pedido se esta trabajando en la a a tales O, certificados 3, 1892 personas la medicién de la satisfaceién
Publicaciones [ e | deto Comision edtorial dea cosode a cutrat., e o cronograma de Benjamin Carrién patria Ecustoriana Benjamin Carrion ; . e infornas 506, donaciones 5, il de o stafceen
dipticos, Edicion Entrar al calendario del afio de produccién. para ser enviado al autor impresion del mismo varios 7 Venta delibros 176. este en funcionamiento en unos
volantes Edicién. Los libros publicados son: Todo dos meses mas
s el amor que recuerdo, la bell
Solcta vista al museo.
Revisar ibro de reservaciones, Anotar en el
Salas permanentes de exposicén: Contacto libro dereservaciones, Notifcar a gua de la
{elefénico del usuario con secretaria de Museos, visita,
Elaborar ofico olicitando reservacién de Revisar y uidar as exposiciones, Cerrar [a
espacios para visita, Selccién de guia de museo exposicien, Desmontar a exposicion,
el drea. Sal rales de exposicion Desmontar y entregar bienes culturale,
Exosiconssde pnura segan el rea. Salas temporales de exposicie esmontar  entregar bienes culturales, Nospica po e s s
e para exponer la Obra de pintura escultura o Guardar los bienes culturales, Desmontar, Mo alica ya que no e tene o Do e
o | servicos Cottrates Museos | ot Museos, Ofciopara solcitar el auspico para una prop  Convocar a o00nasta 1700 | Gratuo y pagado medisto Cudadonaen generl | 35313 Cltura ecuatorana | Av. i d dcembre N16-224 Lo Casa e Cltura o e | 22382 v2 e el serviono 2 marode Lstpsonss | e e Do e
" Dighalizary Benjamin Carrin patra Ecuatoriana Benjamin Carrén e
Exposiciones de pinura, e los usuarios e espera que
escultura, miniaturas y muebles referida en un C0. Nombre, modificar g del mismo este en funcionamiento en unos
. v tema, participacién del Comité Selectivo, Comité Notificar a los candidatos la aprobacién de
de arte colonial dos meses mas
Selectvo conoce  establece Ia programacién sus exposiciones, Revisar las propuestas de
anual de exposicien en I sala seleccionad; exposiciones, Organizar y desgnar la fecha,
Acceder a s folletos informativos de fa salay duracion de las exposiciones
aprobadas Enar propuesta de cambio,
Cultura Ecustoriana Benjamin Carricn. Notifica a fos candicatos a desaprobacion
e sus exposiciones, Enviar  todas s dreas
del museo el calendario de as exposiciones
1.-Recepcion de ofico n f secretaria de
teatroy resenvacién de fecha en fa o slicsya aue no s tene un No aplica porque se esta
o $9|1conacto de promotor con | PO8AMIE0N 2 dias saas yteatros formuario para este tpo ce
ifusion Finalidad, Informe a la maxmima autoridad para jependiendo de la " “asa de la Cultura Ecuatoriana [ Av. Seis de diciembre a Casa de la Cultura v lo aplica ya que el servicio no. ara poder realizar la medicién
6 i la Coordinacién de teatros. Inf ! toridad p 8:30 hasta 24:00 Gratuito y pagado dependiendo de | Ciudadania en general Casa de a Cultura Ecuat Av.Seis de lre N16-224 | La Casa de la " pedido, se esta. sean L Imodelaciones para el evento HAY| 86,786 personas para pod lizar | d
escénicas deteatro  Difusiénde | rogramacién de su uso, Convenio o contrato de autorizacién y condiciones econémicas disponiildad. Benjamin Carrion patria Ecuatoriana Benjamin Carrén estd automatizado e lasatisaccién de los
§ 2.0fico  a mxima autoridad aaboraciony estandarizacién .
uso. 3. Pedido de elaboracidn de contrato o oy esan usuarios,se espera que esté en
convenio  a Direccin Juidic
4. Coordinacion con téicosy pagos.
No Aplica ya que Casa de la Cultura Ecuatoriana no esta ligado disponen del Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
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